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EXECUTORA:
RANKING Comunicacao e Pesquisa.

CONTRATANTE.
Caixa de Assisténcia dos Advogados do Mato Grosso do Sul (CAAMS) e
OAB/MS.

NUMERO DE ENTREVISTADOS:
500 entrevistas.

PUBLICO PESQUISADO:
Advogados(as) residentes no Estado do Mato Grosso do Sul, inscritos na
OAB/MS.

30 MUNICIiPIOS DO MATO GROSSO DO SUL:

Anaurilandia, Aquidauana, Bela Vista, Brasilandia, Camapua, Campo
Grande, Chapadao do Sul, Corumba, Coxim, Dourados, Guia Lopes da
Laguna, Iguatemi, Itapora, Jardim, Laguna Carapa, Mundo Novo, Navirai,
Nioaque, Nova Andradina, Paranaiba, Paranhos, Pedro Gomes, Ponta
Pora, Rio Brilhante, Rio Negro, Rio Verde de Mato Grosso, Sao Gabriel do
Oeste, Sidrolandia, Trés Lagoas e Vicentina.

DATAS:
Pesquisa realizada entre os dias 19 e 24 de junho de 2020.

LEVANTAMENTO DE DADOS:
Pesquisa de avaliagao administrativa e servicos oferecidos pela Caixa de

Assisténcia dos Advogados do Mato Grosso do Sul (CAAMS) e OAB/MS.

PESQUISA QUANTITATIVA:
Todos os componentes do universo tiveram a mesma chance de serem
sorteados pararesponderem ao questionario.

METODOLOGIA:

Pesquisa quantitativa por amostragem e aplicacdo de questionario
estruturado por meio de entrevistas telefénicas assistidas por
computador (Computer Assisted Telephone Interviewing).

PLANO AMOSTRAL:

O desenho da amostra foi realizado de acordo com os dados fornecidos
pela Caixa de Assisténcia dos Advogados de Mato Grosso do Sul (CAAMS) e
OAB/MS. Para um intervalo de confianca de 95% e um tamanho de
amostrade 500 entrevistas, a margem de erro maxima estimada foide 4.4
pontos percentuais, para mais ou para menos.

SISTEMA INTERNO DE CONTROLE E FISCALIZACAO:
Para a realizacao da pesquisa utiliza-se uma equipe de entrevistadores e
supervisores credenciados devidamente treinados pela empresa. Apds os
trabalhos de coleta de dados, 100% dos questionarios sao averiguados e
passam por uma fiscalizagao de aproximadamente 20% das entrevistas
para que seja feita a verificacdo da consisténcia das respostas e a
adequacao aos parametros amostrais.

COMPROMISSO:

O Instituto Ranking Comunicag¢ao e Pesquisa cumpriu o plano amostral
neste instrumento tomando as devidas precauc¢des no que se refere as
quotas nos seus diversos estratos, inclusive por area geografica.
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PESQUISA REALIZADA COM ADVOGADOS RESIDENTES
EM 30 MUNICIPIOS DE MATO GROSSO DO SUL

CAMPO GRANDE
DOURADOS
TRES LAGOAS
CORUMBA
PONTA PORA
NAVIRAI

11.60% ! ARDIN

8.20% ! AQUIDAUANA
6.60% ! MUNDO NOVO
9.20% ! BELAVISTA

4.80% ! SIDROLANDIA
4.00% ! SAO GABRIEL DO OESTE

3.60% ! RIO VERDE DE MATO GROSSO

3.00% ! RIO NEGRO
2.80% ! CAMAPUA

2.60% ! ITAPORA

2.00% ! IGUATEMI

1.80% ! RIO BRILHANTE
1.60% ! PARANHOS

1.40% ! PEDRO GOMES
1.20% ! LAGUNA CARAPA
1.00% ! VICENTINA

0.80% ! BRASILANDIA
0.60% ! ANAURILANDIA
0.60% [\ mongue

0.60% ! GUIA LOPES DA LAGUNA

0.40%
0.40%
0.40%
0.40%
0.40%
0.20%
0.20%
0.20%
0.20%
0.20%

900 advogados entrevistados entre os dias 19 e 24 de junho de 2020 em 30 municipios de MS.
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43.60%
94.40%

900 advogados entrevistados entre os dias 19 e 24 de junho de 2020 em 30 municipios de MS.
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22 R 24 ANOS 19.20%

25 A 34 ANOS 39.20%

35A 44 ANOS 25.40%
45 A 59 ANOS 14.20%

60 ANOS 0U MAIS 6.00%

900 advogados entrevistados entre os dias 19 e 24 de junho de 2020 em 30 municipios de MS.



J; R k COMO VOCE AVALIA A ATUACAO DAS DIRETORIAS DA OAB/MS,
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! BOM/OTIMO 81.20%

! REGULAR 8.60%

! RUIM/PESSIMO 3.40%
! NAO SABE/NAO RESP 6.80%

900 advogados entrevistados entre os dias 19 e 24 de junho de 2020 em 30 municipios de MS.



4 Rankin CONHECE O TRABALHO DA CAIXA DE ASSISTENCIA DOS
= LA e g ADVOGADOS DE MATO GROSSO DO SUL (CAAMS)?

14.20%
29.00%

0.80%

900 advogados entrevistados entre os dias 19 e 24 de junho de 2020 em 30 municipios de MS.



d Rankin CHEGOU AO SEU CONHECIMENTO AS AGOES PROMOVIDAS
S b " PELA CAAMS DURANTE A ATUAL CRISE DO COVID-19?

98.40%
40.80%

0.80%

900 advogados entrevistados entre os dias 19 e 24 de junho de 2020 em 30 municipios de MS.



l Rankin CONHECE OS CANAIS DE COMUNICACAO DA CAAMS:
. A CCCCC S SITE, |NSTAGRA|V|, E-MAIL, TELEFONES E FANPAGE?

! INSTAGRAM 32.00%
! SITE 20.60%
! E-MAIL 18.20%
! TELEFONES 8.00%
! FANPAGE/FACEBOOK 3.40%
! NAO SABE/NAO RESP 11.80%

900 advogados entrevistados entre os dias 19 e 24 de junho de 2020 em 30 municipios de MS.



SOUBE DA CAMPANHA DE VACINACAO
REALIZADA PELA CAAMS?

84.80%
14.40%

0.80%

900 advogados entrevistados entre os dias 19 e 24 de junho de 2020 em 30 municipios de MS.



CASO TENHA RESPONDIDO SIM A PERGUNTA ANTERIOR,
VACINOU-SE POR INTERMEDIO DA CAAMS?

98.60%
36.20%

9.20%

900 advogados entrevistados entre os dias 19 e 24 de junho de 2020 em 30 municipios de MS.



& Ranking FO!NFORMADO DA MORATORIA CONCEDIDA PELA OAB/MS SOBRE
4 RAMAING A ANuIDADE POR CAUSA DA PANDEMIA DO COVID-19?

91.40%
41.80%

0.80%

900 advogados entrevistados entre os dias 19 e 24 de junho de 2020 em 30 municipios de MS.



CONHECE AS OPCOES DE PLANOS DE SAUDE
DISPONIBILIZADAS PELA CAAMS?

91.40%
41.60%

1.00%

900 advogados entrevistados entre os dias 19 e 24 de junho de 2020 em 30 municipios de MS.



JA UTILIZOU ALGUM DOS ESCRITORIOS
COMPARTILHADOS DA OAB/MS?

18.20%
19.40%

2.40%

900 advogados entrevistados entre os dias 19 e 24 de junho de 2020 em 30 municipios de MS.



: COMO VOCE AVALIA A LIVRARIA
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! BOM/OTIMO 91.00%

! REGULAR 8.80%

! RUIM/PESSIMO 1.00%
! NAO SABE/NAO RESP 39.20%

900 advogados entrevistados entre os dias 19 e 24 de junho de 2020 em 30 municipios de MS.



- QUAL A SUA AVALIAGAO PARA A
&'4 Rankln FARMACIA DA CAAMS?

! BOM/OTIMO 26.00%

! REGULAR 8.80%

! RUIM/PESSIMO 1.20%
! NAO SABE/NAO RESP 64.00%

900 advogados entrevistados entre os dias 19 e 24 de junho de 2020 em 30 municipios de MS.



‘I Rankin QUAIS AS MELHORIAS QUE AS DIRETORIAS DA OAB/MS, CAAMS
4 E ESA PODEM IMPLEMENTAR PARA OS ADVOGADOS?

13.40% 4.80%
9.80% 4.40%
8.60% 3.60%
8.20% 3.20%

7.80% 3.00%
7.20% 2.60%
6.40% 240%
5.80% 2.00%
5.00% 1.80%

900 advogados entrevistados entre os dias 19 e 24 de junho de 2020 em 30 municipios de MS.
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